
Workers’ compensation insurance covers the following benefits for work related accidents: 

YOUR BENEFITS:

•	 Medical care, surgical procedures, prescription medication, chiropractic treatments, dental care and 
medical rehabilitation treatments that are reasonable, necessary and due to work-related injuries or 
occupational diseases.

•	 Compensation for lost wages for four or more days of work. Compensation is 2/3 of your average weekly 
wage, up to $811.00 per week. A physician must authorize any time off from work.

•	 Mileage reimbursement at the rate of $0.56 cents per mile for mileage to and from authorized medical 
treatment. Please request travel reimbursement in writing and include dates, miles and destination. All 
requests for mileage reimbursement must be submitted within one year of the travel.

•	 Prescription reimbursement requests must include a receipt.

YOUR RESPONSIBILITIES:

•	 Tell the physician your employer’s workers’ compensation carrier is WCF Insurance.

•	 Contact your claims adjuster to determine which medical services must be pre-authorized by your 
physician. Office visits do not require pre-authorization.

•	 Physical therapy and chiropractic treatment require pre-authorization beyond the initial visit.

•	 Inform your adjuster immediately if you are unable to work as a result of your injury. Keep them updated 
on any changes in your employment status.

•	 Include your claim number on all correspondence.

•	 Unless your company has selected a company doctor, we ask that you seek treatment for all non-
emergencies with a WorkMed clinic, any IHC facility or University of Utah Medical Center.

•	 According to Utah workers’ compensation law, you may change physicians once during treatment 
without a physician’s referral. After that, a referral must be obtained from the attending physician and 
WCF notified in order to change physicians. Without a referral, workers’ compensation insurance may not 
pay for the treatment. Please contact your adjuster prior to changing physicians or leaving the state for 
medical treatment.

For further information contact your claim adjuster at 358.351.8000 or 800.446.COMP.
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El seguro de compensación para trabajadores cubre los siguientes beneficios en las lesiones relacionadas 
con el trabajo: 

SUS BENEFICIOS:

•	 Cuidado médico, procedimientos quirúrgicos, prescripciones médicas, tratamientos kinesiológicos, 
cuidado dental y tratamientos de rehabilitación médica que son razonables, necesarios, y debido a una 
lesión o enfermedad ocupacional. 

•	 Compensación por el salario perdido por cuatro o más días de trabajo. La compensación es de 2/3 de su 	
	sueldo proedimo semanal, hasta $811.00 por semana. Un médico debe autorizar su licencia de trabajo. 

•	 Reembolso por millas viajadas a un costo de $0.56 centavos por milla por aquellos tramos viajados 
desde y hacia el lugar de tratamiento médico autorizado. Por favor pida su reembolso por viajes en forma 
escrita, e incluya fechas, millas y destino. Todas las solicitudes para reembolso se millas se deben enviar 
dentro del año del viaje.

•	 Las solicitudes de reembolso por prescripciones deben incluir los recibos.

SUS RESPONSABILIDADES:

•	 Dígale a su médico que el asegurador de su patrón es el Fondo de Compensación para Trabajadores 
(WCF Insurance). 

•	 Contacte a su ajustador de reclamos para determinar qué servicios médicos deben ser pre-autorizados 
por su médico. Las visitas de oficina no requieren pre-autorización. 

•	 La terapia física y los tratamientos kinesiológicos requieren autorización previa después de la primera 
visita. 

•	 Infórmele inmediatamente a su ajustador si usted no es capaz de trabajar como resultado de una lesión.
Manténgalo informado de cualquier cambio en su estado de empleo. 

•	 Incluya su número de reclamo en toda su correspondencia. 

•	 A menos que su compañía haya elegido un médico para la compañía, le pedimos que busque tratamiento	
para todos los casos que no son de emergencia en una clínica WorkMed, cualquier facilidad IHC o en el 
Centro Médico de la Universidad de Utah.

•	 De acuerdo a la ley de compensación para trabajadores de Utah, usted puede cambiar médicos una 
vez durante su tratamiento sin una referencia. Después de esto, debe obtener una referencia del médico 
tratante, y debe notificar a WCF. Sin una referencia, el seguro de compensación para trabajadores tal vez 
no pague por el tratamiento. Por favor contacte a su ajustador antes de cambiar de médico o salir del 
estado para recibir tratamiento.

Para recibir más información, contacte a su ajustador de reclamos 358.351.8511 o 800.446.COMP.
WCF Insurance
100 West Towne Ridge Parkway, Sandy, Utah 84070
wcf.com

Summary of Benefits and Responsibilities


